C L A A INDUSTRIA 4.0
INNOVARSI NEL FUTURO
CORSO DI FORMAZIONE

CORSO PER GESTORI SALE DA GIOCO E LOCALI
CON APPARECCHIATURE PER IL GIOCO

é.\,AASSOP/\D/\N/\

RIFERIMENTI NORMATIVI:

Art. 9 comma 1 della L.r. 21 ottobre 2013, n. 8.
DESTINATARI:

Il corso di formazione obbligatorio e rivolto ai gestori delle sale gioco e dei locali ove sono installate
le apparecchiature per il gioco d’azzardo lecito.

Per gestore si intende, come da regolamento regionale n. 5 del 16 dicembre 2014, “il titolare
dell’esercizio, anche con diversa attivita prevalente, in cui sono installati gli apparecchi per il gioco
d’azzardo lecito o, in caso di sua assenza, il soggetto responsabile dell’attivita”.

Tale definizione consente di affermare la necessita di una persona formata in materia di gestione
della relazione con la clientela a rischio ludopatia in ogni singolo esercizio.

REQUISITI DI AMMISSIONE AL PERSORSO:

Al fine dell’lammissione al corso di formazione il gestore delle sale da gioco e dei locali deve avere
compiuto i diciotto anni di eta.

Per gli stranieri € inoltre indispensabile una buona conoscenza della lingua italiana che consenta di
partecipare al percorso formativo.

DURATA DEL CORSO: 4 ore

CONTENUTI DEL CORSO:

GESTIRE LA RELAZIONE CON LA CLIENTELA A RISCHIO LUDOPATIA
ATTESTATO:

Al termine del percorso e previa verifica ai sensi del Dduo 12453/2012 verra rilasciato I'attestato di
avvenuta formazione.

PROGRAMMA DEL CORSO:

Sede del corso Data del corso Orario del corso

Assopadana Claai

. . Lunedi 28.10.2019 Dalle 13.30 alle 17.30
Via Lecco, 5 - Brescia

COSTO DEL CORSO: € 100.00 Iva inclusa A PERSONA

ASSOPADANA CLAAI /ASSOCIAZIONE DELLARTIGIANATO E DELLE PICCOLE IMPRESE
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